
의식혁신 . 일의 가치혁신 교육

전직원의 경쟁력과 시대에 맞는 혁신사고로의 전환

`

즉시 활용 가능하게 낭비제거 박사가 제시하는

일의 정의와 가치혁신 방안

( 스마트 기업을 만들기 위한 기반 구축 교육 ) 

2024년 1월

24년찾아가는 혁신사관학교



1. 혁신교육의 효과

• 업무의 효율개선 / 고객 품질 향상을 위한 혁신이 필요성 자각 . 

• 낭비의 제거로 이익을 높이고 이를 통해 근무 환경의 개선. 

• 현재의 업무방식에 혁신을 통한 새로운 돌파구 마련.  

• 외부에서 얻는 현재 사업의 변화를 위한 창의적인 혁신 발상 체득. 

혁신의 개념정립 기회
고정관념을 벗어나

도전

• 반복되는 업무 속에서 벗어나 새롭게 혁신마인드 정립.

• 혁신의 전문가에게서 얻는 명확한 업무혁신 실행방안의 마련.

혁신교육 방향 설정

먼저 스마트 펙토리를 준비하는 혁신 기반 구축



? (1) 왜 변화,혁신이 중요한가? 

?!

!

(2) 혁신의 대상과 혁신사례이해

Why? 

What ? 

How ? (3) 혁신의 실행방법

• 변화와 창의혁신의 정의와 필요성
• Product, Service, Process, People Mind 혁신방안

혁신의 목표를 향한 도전

• 고객의 변화에 따른 위기의 인식과
대응방법 (사례에서 배움)

• 일과 혁신의 이해와 적용사례
• 타업종에서 배우는 발상의 전환 

전 직원
리더의 혁신 실행력 향상

2. 본 혁신 교육과정의 개요 (1일 과정) 

• 혁신실행계획서 작성

• 낭비제거로 업무 생산성 향상 방안

• 임원/리더의 혁신 리더십의 중요성

• 워크샵을 통한 혁신 실행방안 모색



3.1. 혁신특강 (1~2 Hr)   --  혁신방향 설정

시 간 특 강 내 용 준비 사항

1 Hr

• 왜 변화와 혁신인가?

- 혁신성공을 위한 경영자 / 리더의 역할

- 의식 혁신은 NEEDS에서 시작된다. 

• Process Innovation (획기적 원가혁신 방안) 

- 일이란 무엇인가 ? 

- 일하는 방법의 혁신

- 낭비제거를 통한 이익의 확보 방안

• 빔 프로젝터

• 大 화이트보드

• 마이크. 스피커

1 Hr

• Product Innovation (  창의적 사업의 혁신 방안 )  

- 새로운 혁신을 주도하는 C&D 활용방법

- C&D 상품. 서비스 혁신전략과 전개 방안

• 혁신 실행을 위한 Q&A  

임원과 혁신리더를 위한 “ 의식혁신, 일의 가치혁신의 성공방안 ”특강



일정 시간 과정의 교육 세부 내용 비 고

10:00~10:10 과정 Orientation / 교육 목표와 개요

1. 사내 강의장 활용 가능

2. 빔 프로젝 준비

3. 화이트 보드

4. 토론이 가능한 책상

5. 참석자는 30명 이내

10:10~11:00

혁신 필요성과 역량 강화 ( People mind 혁신 ) 

• 왜 변화와 혁신이 중요한가?  ( 경영 환경이해 ) 

• 변화 혁신의 의미와 실천 방법 , 실천 대상선정 방법 .

• 선택을 받는 1등 목표가 고객을 만족시키는 핵심이다 . 

11:00~12:00

일의 생산성을 높이는 낭비제거 ( Process 혁신) 

• 일이란 무엇인가 ?  ,  일과 낭비기능의 정의 ( 좋은 직장과 좋은 성과 ) 

• 일속의 낭비요소의 구분과 낭비제거 개선의 중요성

13:00~14:00 • 업무의 효율을 높이는 Process 혁신의 사례 / 혁신게임

14:00~16:00

창의 혁신실천 방법 ( Product , 고객 Service 혁신) 

• 고객에게 제공하는 상품이나 서비스의 지속혁신 중요성

• R&D에서 C&D 전략으로 변화와 활용 방안.  

• 혁신의 방법과 사례 ( C&D 전략 실행 사례 )  

16:10~17:30
• 우리의 직장에 맞는 혁신방법의 토론 ( 배운 점 활용방법) 

• 우리의 혁신 실행 방안 만들기 / 발표

17:30~18:00 • 혁신실행 방안의 발표와 종합 정리 강연

이후에 필요시에는 다과회를 통한 상호 교육 소감과 혁신의 실행방법에 대한 토론 가능

3.2. 혁신 실천력향상 1일 과정

필요시 단축과정 ( 혁신 실행력향상 ) 



3.3. 혁신역량과 리더십 향상과정 (1박2일)

구분 1일차 2일차

09:00 교육 입소 완료 아침식사

09:00~09:30 과정 Orientation / 교육 목표 지속경영 ) 창의 혁신실천 기법 (Product 혁신) 

• 상품과 서비스의 지속혁신 중요성
• R&D에서 C&D 전략으로 변화와 활용 방안 .  
• 서비스 혁신의 방법과 사례 (C&D 전략 실행 사례) 
• 3만 달러시대 1등 목표, ONLY1 전략의 중요성

09:30~12:00

혁신역량 강화 / Mind 혁신 (노사 상생의 길 ) 

• 왜 변화와 혁신이 중요한가? (경영 환경이해) 
• 변화 혁신의 의미와 실천 방법, 실천 대상 (3P) 
• 좋은 일터를 유지하는 비결, 기술(도요타의 70년 무 해고 경영사례) 

12:00~13:00 점심식사

13:00~16:00

전원참여 생산성을 높이는 낭비이해 (Process혁신) 

• 일과 손실기능의 정의 (좋은 직장과 좋은 성과, 좋은 대우 ) 
• 7대 낭비의 구분과 개선의 중요성
• 업무의 효율을 높이는 Process 혁신의 전개방법과 사례

개선력 향상 ) 현장의 개선 Tool 이해

• 서비스 품질을 만드는 자기 업무공정 완결 사상과 활용방법
• 재고를 줄이는 고객중심사고 JIT 이해와 간판시스템 응용 방법
• 4M 변화점 관리 방법 (완벽한 고객품질의 확보 기반 만들기) 

16:00~18:00

조직문화 혁신 )  목표와 소통의 중요성 게임

• 텃치볼 게임 (목표와 개선아이디어 관계 이해)
• 혁신적 목표를 달성하는 원리

혁신실천) 개선실행을 위한 실행 계획 만들기

• 3P 대상의 혁신실행 방법, 배운 점 활용방법
• 노사 상생과 소통의 개선 실천 방안
• 개인별 행동계획선언서 작성 / 발표
• 종합 정리강연과 발표 내용의 강평

경영혁신 ) 업무 생산성 향상의 기본 만들기

• 5S 의 정의와 실행 방법 (정보단계 5S, 현장 5S)
• 시스템의 이해와 구축방법 (시스템으로 일하라)  
• 왜 다능화, 자공정 업무 완결의 방법 이해

• 질의 응답 (17:50~ ) 

18:00~19:00 저녁식사

19:00~21:00

위기 돌파하기 위한 혁신방안 함께 소통시간 (CEO 참여) 

• 좋은 직장을 유지와 노사 상생 파트너십 향상을 위한
• 자사의 현장의 문제와 개선 방안 토론
• 높은 성과 창출을 위한 개선방안 토론 / 부서간 협업력, 소통력 향상 방안

전직원 의식혁신 과정
인기 혁신과정



- 산업공학박사 / 낭비제거 박사
외국인 최초 낭비제거박사 (일본 국제낭비제거학회 )
명지대학교 산업공학과 박사, 중앙대 국제경영학 석사
전) LG전자 제품개발 설계,자동화 팀장
전) 한국능률협회 컨설팅 생산혁신 본부장 
현) KPEC한국산업교육센터 설립 대표이사

• 충청매일 혁신 칼럼 연재중 ( 3년) 
• 정광열. 『TOYOTA 혁신력』. 두남. 2018.
• 정광열. 『도요타식 기업개혁』. 삼양미디어. 2008. 외 4권
• 박사 논문 : 기업의 혁신방향과 실행 모형에 관한 연구
• 기술지도사 ( 중소벤처기업부), ESG진단평가사
• 자동차정비기사 1급, 건설기계정비기사 1급

- 저서, 자격증

- 지도회사
LS 엠트론, LS산전, 삼성디스플레이, 삼성코닝,  LG Display, 유한 킴벌리, 
삼성전자 (가전, 반도체, LCD), 코웨이, 두산중공업, LG유플러스, 웅진그룹, 
POSCO, 하이닉스, 롯데마트, 동부하이텍, 롯데제과, 현대자동차, KPF, 세아제강, 
동희, 고산,  새한전자, 성창오토텍, 테크윈, GS리테일 등 기업체
지도 및 대학의 CEO 과정 혁신특강, LINC3.0 사업단 혁신특강 등 600회 이상

• “ 4만 달러시대 혁신인재육성 전략 ”
• 고수익 기업에서 배우는 “ 도요타 에서 배우는 혁신성공전략 ”
• “ 불황 극복 원가경쟁력 향상 전략 ” 낭비제거박사 특강
• 연구개발혁신 Insight 특강 “ 상품, 서비스 C&D 혁신 전략 ” 
• “ 혁신 역량을 높이는 C&D 창의적사고방법 ” 
• “ 의식혁신. 일의 가치혁신 성공 방안 ”    

- 특강분야

혁신실천 교육 / 실행지도 전문가

컨설팅 대상 대통령상 수상

 KPEC혁신사관학교 설립 교장 역임 (15년간 )

4. 강사의 소개 (정광열 대표 강사 )  



5. 강사의 인증자료 ( 정광열 대표 강사 ) 

01 교육, 컨설팅 대통령상 수상

• 교육전문기관으로서

교육 및 컨설팅 분야에서

“컨설팅 대상 대통령상” 수상

• KPEC 혁신사관학교를 통해 95,000명 교육 실적

02 국제 낭비제거 박사 학위

• NPO법인 일본국제낭비제거학회 주최 (동경대학교) 

• “친환경 공장/낭비 없는 공장 만들기”를

추구하는 자격 (동경대학 논문심사)

• “대한민국 최초의 낭비제거박사로 학위 수여



6. KPEC 혁신교육 참가기업

01. 대기업
LG유플러스,  LG디스플레이,  유한킴벌리, 삼성전자, 한화테크윈, 삼성디스플레이, 삼성중공업, KCC,  포스코에너지, 한국타이어,  하림,
LG전자(창원), LS엠트론,  우리투자증권㈜, GS리테일, 기아자동차협력사,  크라운제과,  코웨이,  SK하이닉스,  ㈜롯데그룹, 농심, 리바트, 
호남석유화학,  동부익스프레스,  대림산업, 두산중공업,  두산모트롤, 등외다수

02. 중소기업
동원금속, 금창, 경동나비엔, 성창오토텍, 일진다이아몬드, 루멘스, 도미넌트코리아, 탑엔지니어링, CHC랩,    아이디헤어,  와이지원, 

유텍솔루션, 위첸만, 영광정공, 제이디엠,  ㈜한텍, 진도리빙텔, KP캠텍, KP케미컬,     LS그룹협력사( 20사)  

고산,  파워로직스, 세미텍,  틸만코리아, 파버나인등

03. 공기업 소상공인시장진흥공단전직원, 서울시청, 서울도시철도공사, 대한광업진흥공사, 서울메트로, 철도청,  한국전력등. 

04. 정부기관
여성가족부(장관•차관포함), 방위사업청, 서울시청, 포항시청, 거제시청, 화순군청, 산업자원부(정부부처의 모든부처혁신기획관회의) , 

평창군청,중소기업지방청장 , 마산시청, 중소기업진흥공단,고양시청직원,한국디자인진흥원 등

05. 교육기관

06. 기 타 (

사)한국여성경제인협회, KAP, 글로벌원전, (사)대덕이노폴리스벤처협회, (사)중소기업이업종충북연합회,      
대구테크노파크,충남경제진흥원,충남산업연구원,금산덕원인삼약초영농조합, 현대파워텍증권연수원, ,,농수산홈쇼핑
의료기업(보령제약, 화일약품,    참조은치과병원외다수)

덕성여대,  숙명여대, 서울여대,인하공전, 충북대, 동영대, 청주대, 항공대, 경북대,  서울대,  항공대,영진전문대, 광주전자공업고, 

 부산기계공업고, 군산여자상업고, 부산여자상업고, 영락헬스고, 순천전자고, 여수석유화학고,  여수테크니션스쿨, 천안공업고,  

예산전자공업고, 울산상업고, 인천기계공업고 , 진주기계공업고외다수

26년간 9만5천명의
                          KPEC 혁신사관학교교육수료실적



7. 혁신교육 참고 사진 (원가혁신 ,낭비제거) 



강의 시간 교육 강사비용 비 고, 교육 장소

2시간 이내 (오후) 120만원 1. 강의장에는 대형 화이트보드 준비

2. 30명이 넘는 경우 마이크 시설이 필요

3. 부가세는 별도

4. 강의장은 내부 시설이나 외부 연수원 사용가능

5. 인당 교육비를 선택할 경우 ( 숙식, 교재, 연수원은 KPEC 준비 ) 

4HR~1일 과정 (7시간) 200만원

2일 과정 (16~18시간 )
350만원

(40만원/인)

3) 혁신교육 진행 비용

8. 혁신교육 참가대상 , 참가 비용

1) 참가 대상자 1) 특 강 :  CEO 포함 전 직원 , 핵심인재 (혁신방향 설정)

   2) 1일 과정 :  경영자 또는 현장직을 위한 단축 과정 ( 참고 )  

   2) 2일 과정 :  관리직, 팀장 (혁신실행 리더십) 

2) 진행 장소, 일정 일정과 장소는 사전에 협의 결정 ( 찾아가는 혁신사관학교) 

4) 연락처 : KPEC한국산업교육센터 혁신교육팀 팀장 황연희 041-543-2590 
                                                          정광열 010-3782-5882 

강의의뢰시에 KPEC의 해외연수 참여기업 /행복경영대 기업은 회원사로 혜택이 있으니 협의 바람
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